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Qualités et compétences requises  

POURSUITE ETUDES 
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PORTES OUVERTES 

Le vendredi 3 mars 2023 
De 16h30 à  20h 

 

 

Licence d’administration économique et sociale  

  Gestion des ressources humaines  

 Métiers de la gestion des associations 

Licence sciences et technologies 

 Mention sciences sanitaires et sociales  

Licences professionnelles 

 Intervention sociale: insertion et réinsertion sociale 

et professionnelle 

 Ressources humaines 

 Gestion dans les organismes de sécurité sociale 

(CAF, CPAM,…) 

 Gestion d’établissements et de services pour per-

sonnes âgées 

Et bien d’autres formations... 

 Être disponible, organisé, rigoureux, respectueux des 

règles d’éthique et du secret professionnel ; 

 Posséder des capacités d’écoute, d’analyse et de 

synthèse ; 

 Avoir le sens des contacts humains, du travail en 

équipe ; 

 Savoir prendre des responsabilités ; 

 Développer des capacités de travail personnel ; 

 Faire preuve d’autonomie, de persévérance et     

d’esprit d’initiative. 

https://www.google.com/search?safe=strict&rlz=1C1GCEU_frFR821FR821&ei=DL08XMqWHYGDjLsP05Ka8As&q=gabriel+faure+tournon&oq=gabriel+faure+&gs_l=psy-ab.1.1.0i20i263j0l6j0i67j0l2.4741.4741..8299...0.0..0.101.101.0j1......0....1..gws-wiz.QarRCPgZeBs#


Contenu de la formation  Quatre domaines de  

compétences 

Des secteurs professionnels 

Accompagnement et coordination du parcours de la 

personne au sein de la structure 

 Accueil et accompagnement de la personne dans son 

parcours 

 Coordination, animation et encadrement des équipes 

pour répondre aux besoins des personnes 

 Développement de la relation client afin de renforcer 

l’accès aux droits et aux services […] 

Participation aux projets et à la démarche qualité de la 

structure 

 Conception et mise en œuvre d’une démarche de projet 

 Participation à la mise en œuvre d’une démarche qualité  

Contribution à la mise en œuvre de la politique de la   

structure sur le territoire  

 Identification des besoins et demandes des population 

sur un territoire 

 Identification de la place de la structure dans la            

déclinaison des politiques publiques 

 Participation à la mise en place de réponses adaptée à un 

type de public 

Collaboration à la gestion de la structure et du service 

 Appui à la logistique financière 

 Participation au recrutement de personnel 

 Accompagnement de l’évolution des compétences et 

des conditions de travail liées à de nouvelles               

organisations et de nouvelles technologies. 

Organismes de protection sociale 

• caisses de sécurité sociale,  
• mutuelles,  
• groupes d’assurance, institutions de prévoyance... 

Établissements et services sanitaires 

• établissements de santé, organismes de prévention... 

Établissements et services sociaux 

• centre communal d’action sociale (CCAS),  
• Service d’action sociale,  
• service de protection de la jeunesse  
• établissements sociaux (pour enfants, adultes en     

situation de fragilité)... 

Etablissements et services médico-sociaux 

• établissement d’hébergement pour personnes âgées 
dépendantes (EHPAD) 

• établissement  et service d’aide par le travail (ESAT), 
public adulte en situation de handicap 

• service d’éducation spécialisée et de soins à domicile   
(SESSAD)… 

Différents types d’emplois  

 Gestionnaire conseil dans les organismes de protec-

tion sociale ; 

 Responsable de secteur en service d’aide à domicile ; 

 Coordonnateur d’activités sociales (famille, personnes  

handicapées, personnes âgées, enfants…) ; 

 Secrétaire médico-sociale; 

 Chargé de mission dans la prévention des risques     

professionnels. […] 

 
1ère année 2ème année 

Culture générale et expression 3h00 3h00 

Langue vivante étrangère 
(anglais) 

2h00 2h00 

Politique de la structure et  
territoire 

7h30 5h30 

Accompagnement et            
coordination du parcours de la 

personne 
5h30 6h30 

Projet et démarche qualité 4h30 4h00 

Gestion de la structure et du 
service 

3h00 4h00 

Actions professionnelles 2h00 2h30 

Stages en milieu professionnel  

1ère année : 6 semaines  

 2ème année : 7 semaines 

 

Le public étudié constituera le fil conducteur de la      
formation : 

personnes âgées, enfance et famille, personnes malades, 
personnes en situation de handicap et personnes en 

situation d’exclusion 

Structures développant des services à caractère sanitaire et 
social 
 
• collectivités territoriales; associations et entreprises 

d’aide à la personne, de services à domicile... 


